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Missie en opdrachten

* ledereen heeft recht op de vervulling van
elementaire basisbehoeften zoals voeding en
kledij.

» Pas als deze behoeften vervuld zijn zullen
mensen stappen zetten naar zelfontplooiing,
participatie en deelname aan allerlei goed
bedoelde projecten.

» Materiéle hulp bestaat nooit op zich maar
maakt altijd deel uit van een globale
begeleiding met als doel de totaalsituatie van
de hulpvrager te verbeteren.
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Beknopte historiek g o8

* (Hoofdzakelijk) vrijwilligers stelden in hun nabije
omgeving vast dat mensen er niet in slaagden om te
voldoen aan elementaire materiéle behoeften. In
eerste instantie werd kledij ter beschikking gesteld. Bij
de contacten met de mensen bleek er ook nood aan
voeding. Het ondersteunen met voeding en kledij
werd geleidelijk aan gekoppeld aan groepsmomenten
om het sociaal isolement te doorbreken.

&« Materiéle ondersteuning bleek een goede opstap om
mensen te bereiken en samen met hen te werken aan
betere levensvoorwaarden.
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Actoren/instituties kQAA\
en regelgevend kader

« Materiéle hulp situeert zich vooral in de
particuliere sector en is voor het grootste deel
in handen van vrijwilligers in
armoedediensten.

o + Armoedediensten uit de particuliere sector
werden in het verleden niet en op vandaag,
hier en daar, in zekere mate gesubsidieerd.

=1 - Materiéle hulpverlening is niet terug te
4 brengen onder één regelgevend kader.
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Structurering kQAA\
van de sector/subsector

Oorspronkelijk werkten armoedediensten los van mekaar
en was er ook weinig contact met het beleid.

In de voorbije jaren gingen armoedediensten
samenwerken bv. Kras vzw voor Gent en
Welzijnsschakels voor de Provincie Oost-Vlaanderen.

Samenwerking bevordert een efficiénte hulpverlening
(uitwisseling van ervaringen en know how) en geeft aan
de diensten een groter draagvlak.

Samenwerkende armoedediensten vervullen een
signaalfunctie inzake armoedeaangelegenheden.
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Doelgroep(en) SEa

OCMW leefloners, mensen met kleine
vervangingsinkomens (uitkeringsgerechtigd werkloos,
invaliditeit), kleine pensioenen, mensen met
schuldenlast.

Mensen die over onvoldoende leefgeld beschikken om te
voldoen aan elementaire materiéle behoeften (inkomen
verminderd met huisvesting, energie en afbetalingen)

Mensen die om diverse redenen niet of niet onmiddellijk
kunnen geholpen worden door de officiéle hulpverlening

Specifieke doelgroepen, bvb vliuchtelingen en mensen
zonder papieren
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Werking SEaa

» Uitgangspunt: materié€le hulp op maat van het individu, als
onderdeel van een globale begeleiding.
» Materiéle hulpverlening kan veel verschillende vormen aannemen:
— voedselondersteuning (zorg voor kwalitatief aanbod, keuzemogelijkheid)
— tussenkomst voor warme maaltijden in sociale restaurants
— kledij en huisraad i.s.m. Kringloopwinkels
— tussenkomst voor school- en gezondheidskosten

— tussenkomst voor hygiéne (bvb gratis douches, jetons voor wasserette,
wasproducten, tandverzorging..)

— zelfzorg (kapper, medische voetverzorging)
» Ander belangrijke aspecten van basishulp:

— werken aan beter zeltbeeld en zinvolle tijdsbesteding door mensen in
armoede taken en verantwoordelijkheden te geven in de armoededienst

— het bevorderen van participatie door mensen in armoede toe te leiden
naar en te begeleiden bij allerlei activiteiten op vlak van vrije tijd, cultuur
bvb theater, Festival van Vlaanderen, museumbezoek..
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Afstemming ke
en samenwerking S

+ Algemeen: zo ruim mogelijke samenwerking met zoveel
mogelijk partners.

» Eerste partner, het OCMW: belangrijk om goede
afspraken te maken over doorverwijzing en begeleiding

» Verder: afhankelijk van de situatie, samenwerking met
de diensten/organisaties die een inbreng kunnen doen
bij de begeleiding: CAW'’s, school, brugfiguren,
wijkgezondheidscentrum

» Bijdrage aan structurele armoedeaanpak door het
opnemen van partnerschap binnen het lokale sociaal
beleid.
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Knelpunten, tendensen
en uitdagingen

* Prioritair knelpunt: de minimum inkomens zijn te laag en de kosten
van huisvesting en energie te hoog waardoor mensen in de
armoede terechtkomen en/of er niet uit geraken.

» De armoede stijgt — materiéle hulpverlening blijft een noodzakelijk
kwaad. Het OCMW en de officiéle organisaties beseffen dit en
zoeken samenwerking met de derden om mensen zo goed mogelijk
te kunnen ondersteunen.

» Uitdagingen voor de sector basishulp — materiéle hulpverlening:

= De materiéle hulp verder verfijnen en differentiéren
(voedselondersteuning aangrijpen om op weg te gaan met mensen —
mensen stem geven en laten participeren)

= Maximale samenwerking met OCMW, beleid en de welzijnswereld:
signaleren van armoedeaangelegenheden en participeren aan de
uitbouw van het lokale sociaal beleid.
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Virtuele wandeling door de sociale
plattegrond: andere infobronnen

+ www.KRASgent.be

« www.Welzijnsschakels.be

« www.ateljee.info

« www.armoedebestrijding.be
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http://www.krasgent.be/
http://www.welzijnsschakels.be/
http://www.welzijnsschakels.be/
http://www.ateljee.info/
http://www.ateljee.info/
http://www.armoedebestrijding.be/

